
การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของการด าเนินงาน หรือ การปฏิบัติหน้าที่ 

ของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ ปีงบประมาณ 2568 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 
การวิเคราะห์ ประเมิน มาตรการ หรือ แนวทางการป้องกันความเส่ียงประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบนของการ

ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 1) การอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 2) การใช้อ านาจ
ตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 3) การจัดซื้อจัดจ้าง 4) การบริหารงานบุคคล มาวิเคราะห์ตามกรอบมาตรฐาน 
COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) และตามบริบทการ
วิเคราะห์กระบวนงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อสามารถน ามาก าหนด
มาตรการแนวทางการป้องกันการทุจริตหรือปิดโอกาสการทุจริต และลดการกระท าผิดวินัยของเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเป็น
ปัญหาส าคัญและพบบ่อยอีกด้วย 

1) ระดับโอกาสที่ความเสี่ยงนั้นจะเกิดขึ้น (Likelihood) 

แนวทางการพิจารณาระดับความเป็นไปได้ในการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับ 
คะแนน 

โอกาส 
ที่จะเกิด 

การด าเนินโครงการ การปฏิบัติงานประจ า 
เทียบกับครั้ง 

ของการด าเนินการ 

5 สูงมาก เกิดข้ึนแน่นอน เกิดข้ึนเกือบทุกครั้ง เกือบทุกครั้งของการด าเนินการ 

4 สูง เกิดข้ึนได้เสมอ เกิดข้ึนเป็นประจ า ปีละหลายครัง้ 

3 ปานกลาง เกิดข้ึนได้บ้าง เกิดข้ึนได้หลายครั้ง เกิดข้ึนได้ทุกปี 

2 น้อย เกิดข้ึนได้น้อย อาจเกิดข้ึนบ้างในบางครั้ง เกิดข้ึนได้ในช่วง 1 - 2 ปี 

1 น้อยมาก เกิดข้ึนได้ยาก แทบไม่เกิดข้ึนเลย ไม่เกิดข้ึนเลยในช่วง 3 ปี 

2) ผลกระทบต่อองค์กร กรณีที่มีความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น (Impact) 

แนวทางการพิจารณาผลกระทบในแต่ละความเสี่ยงต่อเป้าหมายความสามารถหรือผลการด าเนินการขององค์กร 

ระดับ
คะแนน 

ผลกระทบ 
เป้าหมาย 
ผลผลิต/
ผลลัพธ์ 

มูลค่าความเสียหาย 
ที่อาจเกิดขึ้น 

สูญเสียโอกาส 
ความพึงพอใจ/
ความเชื่อถือของ

ผู้รับบริการ 
ชื่อเสียงองค์กร 

5 สูงมาก 
ต่ ากว่าเป้าหมาย
หรือที่เคยท าได้ 

องค์กรไมส่ามารถ
รับผิดชอบได้ 

ต้องหยุดด าเนินการ
ในช่วงเวลาหน่ึง 

เกิดการร้องเรียน
หรือยกเลิกการใช้

บริการ 

มีการเผยแพร่ข่าว
ทางสื่อโทรทศัน์
หนังสือพิมพ์ 

4 สูง 
ต่ ากว่าเป้าหมาย
อย่างมีนัยส าคัญ 

ต้องยกเลิกบาง
โครงการเพ่ือจัดสรร

งบประมาณ 

ต้องหยุดด าเนินการ
ในช่วง 1 - 2 วัน 

ผู้รับบริการ 
ไม่พอใจ 

มีการเผยแพร่ข่าว
ในทางโซเชี่ยล 

3 ปานกลาง 
ต่ ากว่า 

เป้าหมายชัดเจน 

กระทบต่อการ
จัดสรรงบประมาณ

ภายใน 

ต้องหยุดด าเนินการ
ภายใน 1 วัน 

ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตาม

ข้อก าหนด 

มีข่าวลือออกไป 
สู่นอกองค์กร 

2 น้อย 
ต่ ากว่าเป้าหมาย

เล็กน้อย 

กระทบต่อการ
จัดสรรงบประมาณ

ในระดับส านัก 
หยุดแก้ไขเล็กน้อย 

กระทบต่อคุณภาพ
การให้บริการ 

มีข่าวลือภายใน
องค์กร 

1 น้อยมาก 
ยังคงได้ 

ตามเป้าหมาย 
สามารถยอมรับได้ 

การด าเนินการ
ล่าช้า 

กระทบต่อคุณภาพ 
การให้บริการ

เล็กน้อย 

อาจส่งผลต่อ
ชื่อเสียงได้ 

เอกสารแนบ 3 
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โอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง

ระดับ
ความรุนแรง

ของผลกระทบ

คะแนนระดับ
ความเสี่ยง

3) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) การแสดงถึงระดับความส าคัญในการบริหารความเส่ียงโดยพิจารณา
จากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละ
สาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

 

 

 

ในการวิเคราะห์ความเส่ียงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเส่ียงท่ีได้จาก การพิจารณาจัดระดับความส าคัญ
ของความเส่ียงจากโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นและขอบเขตของระดับความเส่ียงท่ีสามารถ
ยอมรับได้ โดยท่ีด าเนินการ ซึ่งจัดแบ่งเป็น 5 ระดับ และสามารถแบ่งพืน้ท่ีเป็น 5 ส่วน โดยใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ช่วงคะแนน 

ระดับความเสี่ยง 
การแสดง 

แถบสี 
มาตรการก าหนด 

5 สูงมาก 20 - 25  จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง มีมาตรการลดและ 
ประเมินซ้ า หรือถ่ายโอนความเสี่ยง 

4 เสี่ยงสูง 15 - 19  จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง มีมาตรการลด 
ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3 ปานกลาง 7 - 14  ยอมรับความเสี่ยง ควรมีมาตรการควบคุมป้องกันไม่ให้ 
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยู่ในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

2 ต่ า 3 - 6  
ยอมรับความเสี่ยง ควรมีมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
เพ่ือไม่ให้เกิดข้ึน 

1 ต่ ามาก 1 - 2  
ยอมรับความเสี่ยง โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง 
มีการจัดการเพ่ิม 

1) แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) เพื่อระบุถึงต าแหน่งของความเส่ียงแต่ละรายการเพื่อให้ทราบว่า
ความเส่ียงใดมีความส าคัญและมีความเร่งด่วนสูงสุดท่ีจะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามล าดับความส าคัญ โดยแบ่งความ
เส่ียงเป็น 5 กลุ่ม คือ นัยส าคัญ สูงมาก 20 - 25 (สีแดง) ,สูง 15 - 19 (สีส้ม), ปานกลาง 7 – 14 (สีเหลือง), ต่ า 3 - 6  
(สีเขียว), 1 - 2 (สีเขียวอ่อน) ระดับต่ ามาก รายละเอียดตามตามภาพ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

ความสัมพันธ์ระหวา่งเกณฑ์มาตรฐานของโอกาสและผลกระทบ 

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งผ
ลก

ระ
ทบ

 

ต่ า 
(1x5=5) 

ปานกลาง 
(2x5=10) 

สูงมาก 
(3x5=15) 

สูงมาก 
(4x5=20) 

สูงมาก 
(5x5=25) 

5 

ต่ า 
(1x4=4) 

ปานกลาง 
(2x4=8) 

ปานกลาง 
(3x4=12) 

สูง 
(4x4=16) 

สูงมาก 
(5x4=20) 

4 

ต่ ามาก 
(1x3=3) 

ปานกลาง 
(2x3=6) 

ปานกลาง 
(3x3=9) 

ปานกลาง 
(4x3=12) 

สูง 
(5x3=15) 

3 

ต่ ามาก 
(1x2=2) 

ต่ า 
(2x2=4) 

ปานกลาง 
(3x2=6) 

ปานกลาง 
(4x2=8) 

ปานกลาง 
(5x2=10) 

2 

ต่ ามาก 
(1x1=1) 

ต่ ามาก 
(2x1=1) 

ต่ ามาก 
(3x1=3) 

ต่ า 
(4x1=4) 

ต่ า 
(5x1=5) 

1 

1 2 3 4 5  

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
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แบบฟอร์ม การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 

กระบวนงาน : การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

หน่วยงานรับผิดชอบ : สำนักงานพาณิชย์จังหวัดศรีสะเกษ 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที ่

ประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดบั 

ความเสี่ยง 
ล าดับ 

ความเสี่ยง 

การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ อาจมีการ
เรียกรับสินบนจากการให้บริการ
ตามภารกิจงาน  

เจ้ าหน้าที่ อาจใช้ อ านาจและ
ต าแหน่งหน้าที่ในการเรียกรับ
สินบนหรือผลประโยชน์อื่นใน
ระหว่างการให้บริการเพ่ือเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง 
 

1 4 4 
ต่ า 

2 

      

      

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
มาตรการแนวทางการป้องกันความเสี่ยง 

แนวทางการป้องกนัความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ อาจมีการ
เรียกรับสินบนจากการให้บริการ
ตามภารกิจงาน 

เจ้ าหน้าที่ อาจใช้ อ านาจและ
ต าแหน่งหน้าที่ในการเรียกรับ
สินบนหรือผลประโยชน์อื่นใน
ระหว่างการให้บริการเพ่ือเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง 
 

1. ประกาศเจตนารมณ์ไม่เรียกรับ
ผลประโยชน์/สินบน พร้อมสร้างจิตส านึกใน
การปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตโปร่งใส 
ตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบได้ ผ่าน
กิจกรรมส านักงานพาณิชย์คุณธรรม  
2. มีบัตรคิวและประกาศปิดป้ายค่าธรรมเนียม
ในการให้บริการอย่างชัดเจน 
3. ให้บริการผ่านระบบช่องทางออนไลน์  
(E–Service) เพ่ืออ านวยความสะดวก
ผู้รับบริการและลดระยะเวลา 

ด าเนินการ
ต่อเน่ืองใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

หมายเหตุ ขอให้ส่งข้อมูลทาง E-Mail : mocanticorruption@gmail.com 

 

                                                 เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ : นางสาวจันทร  เหล่าเลิศ  นักวิชาการพาณิชย์ปฏิบัติการ 
หมายเลขโทรศัพท์     :  088-3760998 
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